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សងខតិតេយ័្ 
នៅឆ្ន ២ំ០០៤ ស្ផនការកំស្ណទប្រម្ង់្ហរិ ញ្វត្ថុសាធារណៈរបស់រាជរោា ភិាលមានបួន
ែំណាក់កាល កនុង្ន េះ មានទាងំ្ការោក់នចញនូវនោលននោាយហរិ ញ្បបទាន
របស់ប្រកសងួ្អប់រ ំ យុវជន និង្កីឡា ក៏ែូចជាសប្រមាប់ឧត្តម្សិកាសាធារណៈ កនុង្
នោលនៅនលីកកម្ពស់អនុកម្មវ ិ្ ីឧត្តម្សិកាទាងំ្១២។ ការសិកាប្រសាវប្រជាវននេះនតត ត្
សំខាន់នលីខាន ត្រងាែ ស់ទាងំ្ប ី ននការអនុវត្តងវកិាកម្មវ ិ្ ីនៅប្ររឹេះសាថ នសិកាសាធារណៈ 
ស្ែលរមួ្មាន៖ (១) ការចូលរមួ្ពីភារីពាក់ព័នធ (២) ត្មាា ភាព នងិ្ (៣) រណននយយ
ភាព។ ការប្រសាវប្រជាវននេះបងាហ ញថា ត្មាា ភាពនិង្រណននយយភាពននការអនុវត្តងវកិា
ស្ែលាននឹង្កពុំង្អនុវត្តនៅមានកប្រម្ិត្នៅន យី នប្រពាេះប្ររប់ការអនុវត្តងវកិាមានភាព
ន្ាីយត្បនៅនឹង្ស្ផនការសកម្មភាពត្ចិ និង្ម្និចំនោលនៅរបស់ការោិល័យ ម្ហា
វទិាល័យ និង្នែា៉េ ត្ឺម្៉េង់្។ ម្ា៉េង្នទៀត្រាល់ព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុ និង្រណននយយម្ិនាន
ផសពែផាយឱយទូលំទូល្លយនៅកនុង្អង្គភាពងវកិានៅន យី។ ការប្រសាវប្រជាវបងាហ ញផង្
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ស្ែរថា ការចូលរមួ្ពីភារីពាក់ព័នធក៏នៅមានកប្រម្តិ្ទាបស្ែរ នប្រពាេះ ជាទូនៅ រាល់ការ
សនប្រម្ចចតិ្តស្ផនកងវកិាកម្មវ ិ្ ីប្រត្ូវានន្ែីន ងី្ប្រត្ឹម្រណៈប្ររប់ប្ររង្ជាន់េពស់ នងិ្ស្ផនកនរ
ជានទយយស្ត្ប៉េុនណាណ េះ ចំស្ណកភារីពាក់ព័នធែនទនទៀត្ប្រត្ូវចទំទួលយកក ច្ ប់ងវកិានៅ
អនុវត្តស្ផនការសកម្មភាពស្ត្ម្តង្។ 
 

Abstract 
In 2004, the Public Financing Reform Plan of the Royal Government of 
Cambodia was released. It comprised four phases, including the launch 
of the financing policy for public universities developed by the Ministry 
of Education, Youth and Sport. This study focuses on the three criteria 
used for implementing program budgets in public higher education 
institutions: transparency, accountability, and stakeholder 
engagement, which are implemented through twelve sub-programs. It 
demonstrates that the transparency and accountability of budgets are 
still limited, evidenced by the lack of responsiveness to budget 
allocations outlined in the action plans of relevant departments within 
higher education institutions. While financial information is widely 
disseminated, the participation of stakeholders in research activities is 
constrained as decisions about program budgets tend to be made only 
by the senior management, while other stakeholders are required to 
accept allocated budgets for implementing their action plans. 
 

Keywords: transparency, accountability, stakeholder engagement, 
public universities 
 

នសចកតីនអតើម 

ងវកិាស្ែលរាជរោា ភិាលចណំាយនលីវស័ិយឧត្តម្សកិា ស្ប្របប្របួលនៅតាម្សម័្យកាល
និង្របបប្ររប់ប្ររង្រែា។ នយងី្ពុំនឃញីមានរូបរាង្ពិត្ប្រាកែនៅសម័្យមុ្នអង្គរ និង្សម័្យ
អង្គរនទ។ សម័្យនប្រកាយអង្គរនិង្សម័្យអាណានរិម្នយិម្ារាងំ្ក៏ពុំមានត្ួនលេចាស់ល្លស់
ស្ែរ។ នោយស្ កនៅសម័្យសង្គម្រាន្រសតនិយម្ ពឆី្ន ១ំ៩៥៣-១៩៦៤ រាជរោា ភិាលាន
ចំណាយងវកិានលវីស័ិយអប់រេំពស់ជាង្វស័ិយការពារជាត្ិ រឺពី ១៥.៥៤% ែល់ ២២.៥៦% 
(Lee C & Gildas, 26 (1), 1997)។ 
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ឆ្ន ១ំ៩៥៣ នប្រកាយកម្ពុជាទទលួានឯករាជយបរបូិរណ៌ពអីាណានិរម្និយម្ារាងំ្ នពាល
រឺនៅសម័្យសង្គម្រាន្រសតនយិម្ នប្រកាម្ប្រពេះរាជែកឹ រំបស់សនម្តចប្រពេះននរាត្តម្សីហនុ រាជរោា ភិាល
សង្គម្រាន្រសតនិយម្ានចណំាយងវកិាជាត្ិប្របមាណជា ២០% ននងវកិាជាត្ិសរុប នែមី្បពីប្រង្ឹង្
ប្របព័នធអប់រនំៅឧត្តម្សិកាមានការប្របកួត្ប្របស្ជង្ទូទាងំ្អាសុីអានរនយ ៍និង្នែីម្បលុីបបំាត់្ផនត់្
រំនិត្អាណានិរម្ារាងំ្ និង្បណតុ េះផនត់្រំនិត្ជាត្ិនយិម្ (Clayton, 34 (4) 2005)។ 

នៅចន ា េះឆ្ន ១ំ៩៧០ និង្ ១៩៩៣ កម្ពុជារង្នប្រោេះនោយសារសន្រងាគ ម្រុានំរ ៉េ។ ប៉េុស្នត ចប់ពី
ឆ្ន ២ំ០០០ ែល់ ២០១០ រាជរោា ភិាលានវនិិនោរងវកិានលីវស័ិយអប់រសំ្ផនកឧត្តម្សិកា
រួរឲ្យកត់្សមាគ ល់។ ជាក់ស្សតង្កនុង្ឆ្ន ២ំ០១០ នែីម្បពីប្រង្ងឹ្អនុវស័ិយឧត្តម្សិកានៅប្របនទស
កម្ពុជា រាជរោា ភិាលាននិនោរនៅនលីស្ផនកឧត្តម្សិកានប្រកាម្រនប្រមាង្ (HEQCIP) រតិ្ជា
ទឹកប្រាក់សរុបប្របមាណ ២៣ល្លនែុល្លា រ សប្រមាប់រយៈនពល៥ឆ្ន ។ំ រនប្រមាង្វនិិនោរននេះរឺ
នែីម្បពីប្រង្ឹង្សមាសភាររនាឹេះចំនួន ៤1 ្ំៗនៅឧត្តម្សិកា (Rappleye and Un, 2018)។ 
ឆ្ន ២ំ០១០ ែស្ែលននេះ នែីម្បពីប្រង្ឹង្សម្ត្ថភាពការអប់រនំៅប្ររឹេះសាថ នឧត្តម្សិកា ប្រកសួង្អប់រ ំ
ានចំណាយងវកិាម្ួយភារបនីនងវកិាសរុបរបស់េាួន (Kuy, 2013)។ ឆ្ន ២ំ០១២ រាជរោា ភិ
ាលានផតល់ងវកិាទាបសប្រមាប់អនុវស័ិយឧត្តម្សកិា នោយទទលួានប្រត្មឹ្ស្ត្ ០,១% នន 
GDP ឬ ៤,១% ននងវកិាសរុបរបស់ប្រកសងួ្អប់រ ំយុវជន និង្កីឡា (Sen, 2017)។ 

ចំនពាេះហរិ ញ្បបទានមាន ៤% ននងវកិាប្របចឆំ្ន រំបស់េាួនសប្រមាប់អនុវស័ិយឧត្តម្សិកា។ 
ប៉េុស្នត ចប់ពីឆ្ន  ំ២០១៤ រហូត្ែល់ឆ្ន  ំ ២០១៨ ងវកិាចណំាយស្ផនកឧត្តម្សិកាមានការនកីន
ន ងី្ជាលំោប់ (UNESCO, 2015)។ ជាក់ស្សតង្ នរនឃញីការចណំាយងវកិាម្កនលីស្ផនក
ឧត្តម្សកិាមានការនកីនន ងី្រឺ ២១០,០៥ ពាន់ល្លននរៀលកនុង្ឆ្ន ២ំ០១៤, ២៤៦,៥៦០ 
ពាន់ល្លននរៀលកនុង្ឆ្ន ២ំ០១៥, ២៧២,៤៦៩ ពាន់ល្លននរៀលកនុង្ឆ្ន ២ំ០១៦, ៣១៣,៩៩៧ 
ពាន់ល្លននរៀលកនុង្ឆ្ន ២ំ០១៧ និង្ ៣៩២,៦៣៦ ពាន់ល្លននរៀលកនុង្ឆ្ន ២ំ០១៨ (ប្រកសួង្
អប់រ ំ យុវជន និង្កីឡា, ២០១៤-២០១៨)។ ប្រកបេណឌ ហរិ ញ្បបទានវស័ិយអប់រមំានទំ ក់
ទំនង្ោ៉េ ង្ជិត្សនិទធនៅនងឹ្ងវកិារាជរោា ភិាល។ ភារនប្រចនីននកម្មវ ិ្ អីាទិភាពប្រត្ូវានអនុវត្ត
នោយនប្របីប្រាស់ងវកិាចរនតរបស់ប្រកសួង្អប់រ ំ យុវជន និង្កីឡា។  នពលបចចុបបនន ហរិ ញ្បបទាន
                                                 
1 សមាសភាពរនាឹេះទាងំ្ ៤ របសរ់នប្រមាង្ HEQCIP ន េះរ ឺ(១) ពប្រង្ឹង្សម្ត្ថភាពននការអប់រឧំត្តម្សិកា, (២) ជនំួយអភិវឌ្ឍ
ន៍និង្ផតលក់ារអភិវឌ្ឍប្របកបនោយការប្របកួត្ប្របស្ជង្, (៣) ផតលអ់ាហារូបករណ៍ែលសិ់សស-និសសតិ្ស្ែលងាយរង្នប្រោេះ និង្ (៤) 
ការប្រត្ួត្ពនិិត្យរនប្រមាង្នងិ្ការវាយត្នម្ា។ 
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ខាង្នប្រៅកនុង្វស័ិយអប់របំ្រត្ូវានផតល់តាម្រយៈងវកិាោបំ្រទ រនប្រមាង្វនិិនោរមូ្ល្ន រនប្រមាង្
កសាង្សម្ត្ថភាព និង្កម្មវ ិ្ អីាទិភាពចរនតម្ួយចំនួននទៀត្។ ចំណាយសាធារណៈសរុបនលី
វស័ិយអប់ររំឺជាផលបូកចំណាយននងវកិារែា កម្មវ ិ្ ជីំនួយ និង្កម្មវ ិ្ ីោបំ្រទ។ នោលនៅនន
ប្រកសួង្អប់រ ំ យុវជន និង្កឡីា រឺបនង្កីត្នូវនសវាអប់របំ្របកបនោយសម្ភាពកនុង្ការទទលួាន 
និង្មានរុណភាពេពស់។ 

ចកខុវស័ិយប្រកសួង្អប់រ ំ យុវជន និង្កីឡា រឺការស្សែង្យល់ពីត្ប្រម្ូ វការចាំច់ននប្របព័នធ
បណតុ េះបណាត លនងិ្អប់រ ំ នែមី្បជីួយជំរុញកំនណីននសែាកិចច បនង្កីនលទធភាពានការងារ និង្
បនង្កីនឱកាសរកប្រាក់ចណូំល។ ជាង្ននេះនៅនទៀត្ ចណំាយនលីប្រាក់នបៀវត្សមានចំនួន 
១,៦២៧ ពាន់ល្លននរៀល ស្ែលនសមីនងឹ្ ១៣,៦៧% ននចណំាយចរនត (ហង់្, ២០១៦)។ 
ការោក់នចញនូវនោលននោាយហរិ ញ្បបទានរបស់ប្រកសងួ្អប់រ ំ យុវជន នងិ្កីឡា ក៏ែូចជា
សប្រមាប់ឧត្តម្សកិាសាធារណៈកនុង្នោលនៅនលីកកម្ពស់អនុកម្ម វ ិ្ ីឧត្តម្សកិាចំននួ ១២2 
(ប្រកសួង្អប់រ ំយុវជន នងិ្កឡីា, ២០១៤-២០១៨)។ ប្រកបេណឌ អភិាលកចិចលអ ការអនុវត្ត
វស័ិយអប់រឆំ្ន ២ំ០៣០ នឹង្ត្ប្រម្ូវឱយមានយនតការថាន ក់ជាត្ិ ថាន ក់ត្ំបន់ និង្ថាន ក់សកលសប្រមាប់
អភិាលកិចច រណននយយភាព ការសប្រម្បសប្រម្ួល ការអនង្កត្តាម្ោននិង្ការពិនិត្យន ងី្វញិ 
ការរាយការណ៍និង្ការវាយត្នម្ា(UNESCO, 2015)។ 
អំពីអភិាលកចិច តម្លា ភាព គណនេយ្យភាព េិងភាគីពាកព់័េធ 

តាម្ការប្រសាវប្រជាវ   មានទសសនៈជានប្រចនីនផសង្ៗោន អពំី “អភិាលកចិច”។ ែបូំង្ន យី 
“អភិាលកចិច” ប្រត្ូវាននប្របីនែីម្បពីណ៌ ពតី្ប្រម្ូវការសប្រមាប់កំស្ណទប្រម្ង់្សាថ ប័ន នងិ្វស័ិយ
សាធារណៈ ឱយមានប្របសទិធភាពនិង្ប្របនសីរជាង្មុ្ននៅកនុង្ប្របនទសអនុត្បំន់សាហារា៉េអាន្រហែកិ។ 
តាម្នល្លក Barber Conable (1986-1991) អត្ីត្ប្របធាន្ ោពិភពនល្លក “អភិាលកិចច

                                                 
2 អនុកម្មវ ិ្ អីាទិភាពទាងំ្ ១២ ននការនប្របីប្រាសង់វកិាសប្រមាបឧ់ត្តម្សិការ ឺអនុកម្មវ ិ្ ទី១ី ការនលីកម្ពសរុ់ណភាព នងិ្ការន្ាយី
ត្បននការអប់រឧំត្តម្សិកា, អនុកម្មវ ិ្ ទី២ី ការពប្រង្ងឹ្រុណភាព និង្ការន្ាីយត្បននការបណតុ េះបណាត លកប្រម្ិត្ឧត្តម្ នងិ្នប្រកាយ
ឧត្តម្ប្របកបនោយប្របសិទធភាព, អនុកម្មវ ិ្ ទី៣ី ការពប្រង្ងឹ្រុណភាព ប្របសិទធភាពននការបណតុ េះបណាត ល និង្ប្រសាវប្រជាវ, អនុកម្មវ ិ្ ី
ទ៤ី នលីកកម្ពសរុ់ណភាពននការបណតុ េះបណាត ល និង្ការប្រសាវប្រជាវ, អនុកម្មវ ិ្ ទី៥ី ការអភិវឌ្ឍការបណតុ េះបណាត ល នងិ្ប្រសាវប្រជាវ, 
អនុកម្មវ ិ្ ទី៦ី ការពប្រង្ឹង្រុណភាព និង្ ប្របសិទធភាពននការបណតុ េះបណាត ល និង្ប្រសាវប្រជាវ, អនុកម្មវ ិ្ ទី៧ី ការនលីកម្ពស់
រុណភាពននការបណតុ េះបណាត ល និង្ប្រសាវប្រជាវ, អនុកម្មវ ិ្ ទី៨ី ការពប្រង្ងឹ្រុណភាព នងិ្ប្របសិទធភាពននការបណតុ េះបណាត លនិង្
ប្រសាវប្រជាវ, អនុកម្មវ ិ្ ទី៩ី ការពប្រង្ងឹ្រុណភាព ប្របសិទធភាពអប់រ ំ និង្ការប្រសាវប្រជាវ, អនុកម្មវ ិ្ ទី១ី០ ការទទួលសាគ លរុ់ណភាព
អប់រឧំត្តម្សិកា, អនុកម្មវ ិ្ ទី១ី១ ការពប្រង្ឹង្រុណភាព និង្ប្របសិទធភាពននការបណតុ េះបណាត ល ការប្រសាវប្រជាវ និង្នសវាសហរម្ន៍
, អនុកម្មវ ិ្ ទី១ី២ ការពប្រង្ឹង្រុណភាព នងិ្ប្របសិទធភាពននការបណតុ េះបណាត ល និង្ប្រសាវប្រជាវ។ 



Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
71 

 

លអ” រឺសំនៅនលីនសវាសាធារណៈស្ែលមានប្របសិទធភាព ប្របព័នធតុ្ល្លការស្ែលអាចទុកចិត្តាន 
និង្រែាាលស្ែលមានរណននយយភាពចំនពាេះនសវាសាធារណៈន េះ។ 

ឆ្ន ១ំ៩៩២ ្ ោរពិភពនល្លកនប្របីជា “អភិាលកិចចនងិ្ការអភិវឌ្ឍ” ស្ែលមានន័យថា 
លកខណៈនៅកនុ ង្អំណាចស្ែលប្រត្ូវានអនុវត្តកនុង្ការប្ររប់ប្ររង្សាថ ប័នម្ួយ និង្ការស្បង្ស្ចក
្នធាននសែាកចិចនិង្សង្គម្សប្រមាប់ការអភិវឌ្ឍ។ ឆ្ន ១ំ៩៩៤ ្ ោរពភិពនល្លកានបញ្ជា ក់
បស្នថម្ថា “អភិាលកិចច” ប្រត្ូ វានបងាហ ញនោយការពាករណ៍នបីកចំហ និង្ការបនង្កីត្
នោលននោាយបំភាឺ (ន េះរឺត្មាា ភាព)។ ឆ្ន ១ំ៩៩៨ កម្ម វ ិ្ ីអភិាលកិចចអាសុីស្ប្របពីវបិត្ត
នៅជាឱកាស។ ការនាេះពុម្ពផាយប្របចឆំ្ន រំបស់្ ោរពភិពនល្លកនពលន េះ “អភាិល
កិចច” មានសមាសធាតុ្្ំៗបនួរឺ៖ (១) រណននយយភាព (២) ត្មាា ភាព (៣) អាចា៉េ ន់
ប្របមាណាន នងិ្ (៤) ការចូលរួម្ពីភារីពាក់ព័នធ  (Tr ipathi , 2017)។ ម្ា៉េង្នទៀត្ 
“អភិាលកចិច” រឺជាការនប្របីប្រាស់អណំាចននោាយ។ កម្មវ ិ្ ីអភិវឌ្ឍអង្គការសហប្របជាជាត្ ិ
“អភិាលកចិច” រឺការន្ែលីំហាត់្ននោាយនសែាកចិច និង្អាជាា ្ររែាាលកនុង្ការប្ររប់ប្ររង្
ប្ររប់លំោប់ថាន ក់ (Tripathi, 2017)។ 

ឆ្ន ២ំ០១០ តាម្្ ោរពិភពនល្លក “អភាិលកចិច” មានសមាសភាពបួនែស្ែល ស្ត្មាន
ការស្កស្ប្របត្ិចតូ្ចរ៖ឺ (១) នសវាប្ររប់ប្ររង្សាធារណៈ (២) រណននយយភាព (៣) នីត្ិរែា
និង្ការអភវិឌ្ឍ នងិ្ (៤) ត្មាា ភាពនិង្ប្របព័នធព័ត៌្មាន, (Maldonado, 2010)។ ម្ា៉េង្នទៀត្ 
“អភិាលកចិច” អាចមានសមាសភារនប្រចីនជាង្ននេះរឺ៖ (១) ការចូលរមួ្ (២) ភាពសុសីងាែ ក់
ោន កនុង្អង្គភាព (៣) រណននយយភាព (៤) ត្មាា ភាព (៥) ទំនលួេុសប្រត្ូវ (៦) ប្របសទិធភាព
និង្ភាពសកតសិិទធិ (៧) សម្្ម៌្និង្បរោិប័នន3 (៨) អនុវត្តតាម្នីត្ិរែា (Arulrajah, 
2016)។ នោយស្ ក ប ញ្ត្តិ ននអភិាលកិចចលអនៅប្របនទសអង់្នរាសប្រត្ូវានវាស់នោយ
ឧបករណ៍្ំៗពីររឺ៖ (១) ត្មាា ភាព និង្ (២) រណននយយភាពស្បបប្របជា្ិបនត្យយតាម្រយៈ
ការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ី (PB) កនុង្ទីប្រកុង្ និង្រែាាលប្រកងុ្។ ឧបករណ៍ទាងំ្ពីរន េះប្រត្ូវាន
នប្របីនែីម្បវីាស់ឱយែឹង្ថា៖ (១) នត្ីងវកិាកម្មវ ិ្ អីាចន្ែឱីយប្របនសរីន ងី្នូវត្មាា ភាព រណននយយភាព 

                                                 
3 បរយិាប័ន្ន ស្មេរស្្បើបស្ចេកមព្ទស្ន្េះកនុងន័្យមង្រឡប់ស្ៅនឹ្ងបស្ចេកមព្ទភាសាអង់ស្លេមថា inclusive ដែល
តាមវចនានុ្្កមពី្រភាសាអង់ស្លេម-ដមេរព្ន្យល់ថា “ដែលមាន្ស្ៅកនុង, ដែលរាប់បញ្េូ ល, ដែលបំ្ព្ួញ, ដែលយល់
ចាម់, ...”។ 
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និង្លទធិប្របជា្បិនត្យយកនុង្ប្រកងុ្ និង្រែាាលប្រកុង្ឬនទ? (២) នត្ីងវកិាកម្មវ ិ្ ីជាឧបករណ៍
សប្រម្បសប្រម្ួលរវាង្ការប្ររប់ប្ររង្ ត្មាា ភាព នងិ្លទធិប្របជា្ិបនត្យយកនុង្ប្រកុង្ នងិ្រែាាលប្រកុង្
ឬនទ? (Maria Isabel Brun-Martos et al. 2016)។ 

ចំស្ណកកម្មវ ិ្ អីភិវឌ្ឍ្នធានម្នុសសសកល អភិាលកចិចលអមានសមាសភារចំននួ១០ 
រឺ៖ (១) ការចូលរួម្ (២) រណននយយភាព (៣) ការម្ិននរសីនអីង្ (៤) សម្ភាព 
(៥) សហប្របត្ិបត្តកិារ (៦) ត្មាា ភាព (ភាពជាមាច ស់ ភាពប្រត្ឹម្ប្រត្ូវ) (៧) ប្របព័នធបនចចកវទិា 
(៨) ការផតល់ឱកាសែល់ស្ផនកនសវាសាធារណៈ (៩) ភាពប្រសបចាប់ (១០) រែាអ្ិបនត្យយ/
នីត្ិរែា ស្ែលទាំង្អស់ននេះ រោា ភិាលប្រត្ូ វានបនង្កីត្ន ងី្នែីម្បនី្ែឱីយមានអភិាលកិចច
្នធានម្នុសស ឬអភាិលកចិចសកល (Weiss, 2010)។  

នលីសពីននេះនៅនទៀត្ “អភិាលកិចច” ជាពាកយនចញពីរោា ភាិលស្ត្ម្តង្ រឺជាអនកប្ររប់ប្ររង្ 
អនកបីាច់រកា អនកស្ងរកា ការប្ររប់ប្ររង្ ការបីាច់ ការរកា។ ចំស្ណកពាកយ “រោា ភាិល” 
មានភាពសនតិ្សាន លនងិ្បងាហ ញពចីរតិ្លកខណៈ ឬសកម្មភាពរបស់រោា ភិាល (Choun, 1967)។ 
ម្ា៉េង្នទៀត្ ប្រកសងួ្ម្ហានផទននប្រពេះរាជាណាចប្រកកម្ពុជាក៏ានយកចិត្តទុកោក់ចំនពាេះប ញ្ត្តនិនេះ
ផង្ស្ែរថា “អភាិលកចិចលអ” រឺជាបុនរលកខេណឌ សំខាន់បំផុត្ម្ួយ នែីម្បធីា ឱយមានការអភិវឌ្ឍ
នសែាកិចចសង្គម្ ប្របកបនោយចីរភាព សម្្ម៌្ នងិ្យុត្តិ្ម៌្កនុង្សង្គម្ (ប្រកសួង្ម្ហានផទ, ឆ្ន ំ
២០១៣)។ 

រាជរោា ភិាលននប្រពេះរាជាណាចប្រកកម្ពុជាក៏ានន្ែីកំស្ណទប្រម្ង់្របបប្ររប់ប្ររង្រែា នោយ
យកអភាិលកចិចជាសនូល នពាលរឺ ឆ្ន ២ំ០០៤ “យុទធសាន្រសតចតុ្នកាណ” ែណំាក់កាលទ១ី 
នែីម្បកីំនណីនការងារ សម្្ម៌្ និង្ប្របសិទធភាពនៅកម្ពុជាសប្រមាប់នីត្ិកាលទី៣ននរែាសភា និង្ 
ឆ្ន ២ំ០១៣ “យុទធសាន្រសតចតុ្នកាណ” របស់រាជរោា ភិាល ែំណាក់កាលទី៣ នីត្កិាលទ៤ីនន
រែាសភាានយក “អភិាលកិចចលអ” ជាធាតុ្សនូលនងិ្ជាប ទ ត់្ននោាយកនុង្ការប្ររប់ប្ររង្
និង្ែឹក រំាជរោា ភិាល។ ម្ា៉េង្នទៀត្ យុទធសាន្រសតចតុ្នកាណរបស់រោា ភិាល ែណំាក់កាល
ទី៤ “អភិាលកិចច” នៅស្ត្ជាចំណុចអាទភិាព។ នែីម្បឱីយកម្មវ ិ្ ី អភិាលកិចចលអននេះអាច
ែំនណីរការនៅាន លុេះប្រតាស្ត្មានការចូលរមួ្ពតី្ួអង្គសំខាន់ៗរឺ៖ (១) សាថ ប័នរែា (សាថ ប័ន
ននោាយ និង្រែាាល) (២) វស័ិយឯកជន និង្ (៣) សង្គម្សុីវលិ (ប្រកសួង្ម្ហានផទ , 
ឆ្ន ២ំ០១៣)។ 
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នែីម្បនី្ាីយត្បនៅនឹង្យុទធសាន្រសតននេះ អង្គភាពនីម្ួយៗចាំច់ប្រត្ូវពប្រង្ឹង្ការប្ររប់ប្ររង្
្នធានម្នុសស ស្ែលមានសម្ត្ថភាពឱយមានប្របសិទធភាពនងិ្ប្របកបនោយចីរភាព។ ្នធាន
ម្នុសសប្របកបនោយសម្ត្ថភាពកំពុង្នែីរត្ ួទសីំខាន់កនុង្អង្គភាពនិរនតរភាព នោយមានការរមួ្
ចំស្ណកជាទូនៅ។ ការរកីចនប្រម្នីននអភិាលកិចចលអក៏មានសារៈសំខាន់ផង្ស្ែរសប្រមាប់និរនតរភាព
ននអង្គភាព។ ប្របសិននបីការប្ររប់ប្ររង្្នធានម្នុសសមានត្ ួទីសំខាន់ចំនពាេះនិរនតរភាពរបស់
អង្គភាព ការស្សែង្រកព័ត៌្មានអង្គភាព នងិ្ការពនិិត្យន ងី្វញិអំពីរនបៀបស្ែល្នធានម្នុសស
អាចរមួ្ចំស្ណកែល់ការបនង្កតី្ឱយមានអភិាលកិចចលអកនុង្អង្គភាពម្ួយប្រាកែជាអាចន្ែីនៅាន។ 
នោលរំនតិ្ននអភិាលកិចចលអបងាហ ញពីនោលរំនតិ្ នងិ្ទ ំក់ទំនង្រវាង្អភាិលកចិចលអនិង្
្នធានម្នុសសនៅកនុង្វជិាា ជីវៈប្ររប់ប្ររង្អង្គភាពបចចុបបនន។ ឆ្ន ២ំ០១៨ យុទធសាន្រសតចតុ្នកាណ 
ែំណាក់កាលទ៤ី របស់រាជរោា ភិាល នតី្ិកាលទី៦ននរែាសភា បនតការស្កទប្រម្ង់្អភិាលកិចច
ស្ែលជាសនូលកនុង្ការន្ែីកំស្ណទប្រម្ង់្ នោយបនង្កីននលបឿនននកំ ស្ណទប្រម្ង់្អភិាលកចិចលអ 
(រាជរោា ភិាលកម្ពុជា, ២០១៨)។ 

តាម្ការប្រសាវប្រជាវ “ត្មាា ភាព” មានន័យថា ការសនប្រម្ចចិត្តប្រត្ូវានអនុវត្តឱយន្ាីយនៅនឹង្
ការនសនីសុំកនុង្ប្រកបេណឌ ចាប់។ នោលការត្មាា ភាពប្រត្ូវផតល់នូវសទិធទទលួានព័ត៌្មាននោយ
នសរនីិង្យុត្តិ្ម៌្ ទទលួានការចូលរមួ្សនប្រម្ចចតិ្តនោយតទ ល់ ឬនោយប្របនោលកនុង្អង្គភាព។ 
នោលននោាយត្មាា ភាពកនុង្ការប្ររប់ប្ររង្រឺ៖ (១) បងាហ ញពីភាពនសាម េះប្រត្ង់្ចំនពាេះអង្គភាព
នោលននោាយតា ស់បតូ រ របស់អង្គភាពសប្រមាប់រយៈនពលស្វង្ ន្ែីឱយនោលននោាយនិង្
លទធផលមានភាពសុសីងាែ ក់ោន សប្រមាប់អង្គភាព និង្នោលននោាយផតល់ត្នម្ាែល់ននោជិត្ 
(២) នោរពសិទធនិង្សែ័យភាពរបស់អង្គភាព ផតល់នសរភីាពននការទទលួព័ត៌្មានែល់ប្ររប់ភារី
ពាក់ព័នធ ផតល់ការសនប្រម្ចចិត្តែល់ននោជិត្ប្ររប់ទីកស្នាង្ស្ែលពួកនរនៅ មានភាពសុីសងាែ ក់
ោន រវាង្ថាន ក់នលនីិង្ថាន ក់នប្រកាម្ (Arulrajah, 2016)។ 

តាម្ការសទង់្ម្ត្ិនោយពិនតិ្យរកនម្ីលត្មាា ភាពតាម្រយៈការនប្របីប្រាស់ងវកិារបស់្ ោរ
ពិភពនល្លកនៅកនុង្បណាត ប្របនទសអឺរ ៉េុបភារខាង្នកីត្ យនតការស្ែលនរាននប្របីនែីម្បពីិនតិ្យរក
ត្មាា ភាពកនុង្ការនប្របីប្រាស់ងវកិាន េះរ៖ឺ (១) ពិភាកាអពំីងវកិាស្ែលាននប្រោង្ទុកជាម្ួយ
អង្គការសង្គម្សុីវលិ (២) នរៀបចំនវទិកាងវកិាសាធារណៈ (៣) ផសពែផាយនសចកតីប្រពាង្ងវកិា
មុ្ននពលប្រកុម្ប្របកឹាប្រកុង្ាននាេះនឆ្ន ត្សនប្រម្ច (៤) បនង្កតី្ប្របព័នធព័ត៌្មានងវកិាកនុង្អង្គភាព/ 
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ត្ំបន់ (៥) បនង្កីត្នវទិកាសាធារណៈក ច្ ប់ងវកិារបស់រោា ាល និង្ (៦) បងាហ ញក ច្ ប់
ងវកិាស្ែលានអនុម័្ត្ន្ៀបនងឹ្ឆ្ន ចំស់ (Kownley, 2006)។ តាម្ប្រពឹត្តិបប្រត្ចុេះផាយសតីពី 
រោា ភិាលនបកីចំហ សមាសភារស្ែល ឱំយមានត្មាា ភាពងវកិាមានបី្ំៗរឺ៖ (១) ការបនង្កីត្ 
ប្របព័នធ ព័ ត៌្មាននិង្នចញផាយឱយទាន់នពលនវល្ល (២) ប្របសទិធភាពតាម្ផាូវចាប់ នងិ្ 
(៣) ប្របសិទធភាពសង្គម្សុីវលិតាម្រយៈការផតល់នសវាសាធារណៈ (Wirtz and Birkmeyer, 
2015)។ 

នោយស្ ក ប ញ្ត្តិត្មាា ភាព ទាងំ្ប្របនទសកំពុង្អភិវឌ្ឍ ទាងំ្ប្របនទសអភិវឌ្ឍនហយី ចាំច់
ប្រត្ូវមាន៖ (១) ការចូលរមួ្ (២) ្នធាន (៣) ភាពជាអនកែឹក  ំ(៤) ការបណតុ េះបណាត ល 
(៥) វបប្ម៌្ការោិ្បិនត្យយ និង្ (៦) រែាាលសម្ត្ថភាព (Eccleston & Stubbs, 
2016)។ តាម្ប្រពតឹ្តិប័ប្រត្ Popular Financial Reports as Fiscal Transparency 
Mechanisms រនបៀបន្ែីឱយមានត្មាា ភាពកនុ ង្រាយការណ៍ហរិ ញ្វត្ថុពនធោនែមី្បបីនង្កីត្
អភិាលកិចចលអរឺ៖ (១) ន្ែបីចចុបបននភាពព័ត៌្មាន (២) កំណត់្សតង់្ោរនិង្ពនយល់ពលីំហូរ
រាយការណ៍ហរិ ញ្វត្ថុន េះ (៣) រាយការណ៍ហរិ ញ្ប្រត្ូវផតល់ឱយែល់អនកអានជាសាធារណៈ 
(៤) បចចុ បបននភាពទិននន័យនិង្នប្របៀបន្ៀប (៥) រាការណ៍ហរិ ញ្វត្ថុប្រត្ូវស្ត្សាម្ ញ្និង្
ទាក់ទាញ និង្(៦) ផសពែផាយឱយែល់អត្ិងជិននោលនៅ (Jordan et al., 2016)។ 

ឆ្ន ២ំ០០៤ “ត្មាា ភាព” ប្រត្ូវានរាជរោា ភិាលននប្រពេះរាជាណាចប្រកកម្ពុជាយកន្ែីជាសូច ករ
ម្ួយ កនុង្កំស្ណទប្រម្ង់្ប្របព័នធហរិ ញ្វត្ថុសាធារណៈ។ សូច ករននេះ (ត្មាា ភាព) ប្រត្ូវាន
កំណត់្កនុង្កំស្ណទប្រម្ង់្ប្របព័នធហរិ ញ្វត្ថុសាធារណៈថា៖ “ត្មាា ភាព” សំនៅែល់រាល់ចាប់ 
បទបប ញ្ត្ត ិ នោលការណ៍ នតី្ិវ ិ្ ី និង្ការអនុវត្តទាងំ្ឡាយ ស្ែលប្រត្ូវផសពែផាយឱយទូល្លយ
សប្រមាប់ប្រកសួង្ សាថ ប័ន ឬអង្គភាពសាធារណៈ និង្សាធារណជន” (ប្រកសងួ្នសែាកិចច និង្ 
ហរិ ញ្វត្ថុ, ២០១៣, ទំ.៤៥)។ 

នោយស្ កតាម្ការប្រសាវប្រជាវ “រណននយយភាព” រជឺាការសនប្រម្ចចតិ្តនិង្ទទួលេុសប្រត្ូវ
ប្ររប់សកម្មភាពអង្គភាពប្របកបនោយត្មាា ភាព នងិ្ប្រសបតាម្នីត្ិរែា។ នោលននោាយ
រណននយយប្រត្ូវន្ែីន ងី្ចំនពាេះភារីពាក់ព័នធ និនោជិត្ សហជីព នងិ្សង្គម្សុីវលិ ប្រពម្ទាងំ្
កមាា ងំ្ពលកម្មផង្ស្ែរ។ សលី្ម៌្ សុវត្ថិភាព សុេភាព និង្សុេនមាលភាពរបស់ពួកនរប្រត្ូវ
ានការពារចំនពាេះមុ្េចាប់ និង្ប្រសបតាម្នតី្ិរែា (Arulrajah, 2016)។ “រណននយយភាព” 
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រឺជានោលននោាយរនាឹេះរបស់រោា ភិាលប្របជា្បិនត្យយ និង្ជាសនូលនននោលននោាយ
អភិាលកិចចលអរបស់េាួន។ រណននយយភាពបងាហ ញព៖ី (១) ការទទួលេុសប្រត្ូវរបស់អង្គភាព 
(២) កាត់្បនថយអំនពពុីករលយួកនុង្អង្គភាព/រោា ភិាល (៣) ពននាឿនស្ផនកនសវាសាធារណៈ 
(៤) ភាពប្រត្ឹម្ប្រត្វូននមូ្លោា នរត្ិយុត្តិនិង្ចាប់ (Wirtz and Birkmeyer, 2015)។ 

ម្ា៉េង្នទៀត្ “រណននយយភាព” ជាសមាសភាពននអភិាលកិចច រឺ៖ (១) “រណននយយ
ភាព” ជារុណ្ម៌្ (Accountability as a Virtue) ស្ែលផតល់ភាពប្រសបចាប់នៅម្ន្រនតី
សាធារណៈ នងិ្អង្គភាពសាធារណៈ ស្ែលរមួ្មានត្មាា ភាព ភាពនជឿទុកចិត្ត សម្ត្ថភាព
ចត់្ស្ចង្ ទំនលួេុសប្រត្ូវ និង្ភាពន្ាីយត្បទាន់នពល និង្ (២) រណននយយភាពជាយនតការ
ស្ែលមាន័យថា ប្របព័នធរណនីប្រត្ូវន្ាីយនៅនងឹ្សណួំរពីរជាមូ្លោា នរឺ៖ នត្នីរណាជាត្ួអង្គ
បងាហ ញរណនី? នងិ្នហតុ្អែីប្រត្ូវស្ត្បនង្កីត្រណនី? រណននយយភាពជាយនតការននការសនប្រម្ចចិត្ត
របស់អង្គភាព/រោា ភិាលកនុ ង្ការបនង្កីត្ឱយមានអភិាលកិចចលអ មាននិ ន ការធា ឱយមាន
រណននយយភាពែល់សាធារណជននិង្អង្គភាពសាធារណៈប្របកបនោយរុណ្ម៌្ (Bovens, 
2010)។ 

នោង្តាម្ការសិកាស្ផនករែាាលសាធារណៈ ឧបករណ៍្ំៗចំនួនប្រាំប្រត្ូវាននប្របកីនុង្
ការវាស់រណននយយភាពរឺ៖ (១) ត្មាា ភាព នត្យីនតការកនុង្អង្គភាពបងាហ ញជាសាធារណៈ
ឫនទ? (២) ភាពនជឿទុកចតិ្ត នត្ីយនតការអង្គភាពមានឧបសរគស្ែរឫនទ? (៣) សម្ត្ថភាព
ប្ររប់ប្ររង្ នត្ីអង្គភាពានែំនណីរការតាម្នោលនោាយ និង្នីត្ិវ ិ្ ីឫនទ? (៤) ទំនលួេុស
ប្រត្ូវ នត្ីអង្គភាពអនុវត្តតាម្ចាប់ឫនទ? (៥) ភាពន្ាីយត្បទាន់នពល នត្អីង្គភាពសនប្រម្ច
ានតាម្នោលនៅឫនទ? (Christie, 2017)។ ែូចោន ស្ែរ ឆ្ន ២ំ០០៤ “រណននយយភាព” 
ប្រត្ូវានរាជរោា ភាិលននប្រពេះរាជាណាចប្រកកម្ពុជា យកន្ែីជាសូច ករម្ួយនទៀត្កនុង្កសំ្ណ
ទប្រម្ង់្ប្របព័នធហរិ ញ្វត្ថុសាធារណៈ។ សូច ករននេះ (រណននយយភាព) ប្រត្ូវានកណំត់្កនុង្
កំស្ណទប្រម្ង់្ប្របព័នធហរិ ញ្វត្ថុសាធារណៈោ៉េ ង្ែូនចនេះថា “រណននយយភាព សំនៅនលកីារទទួល
េុសប្រត្ូវរបស់ប្រកសងួ្ សាថ ប័ន ឫអង្គភាពសាធារណៈប្របហាក់ប្របស្ហល រែាាលថាន ក់នប្រកាម្ជាត្ ិ
និង្បុរគលចំនពាេះមុ្េងារ និង្ភារកចិចស្ែលទទលួអនុវត្តតាម្រយៈប្របព័នធរាយការណ៍” 
(ប្រកសួង្នសែាកិចច និង្ហរិ ញ្វត្ថុ, ២០១៣, ទំ. ៤៥)។ 
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ឆ្ន ២ំ០០៤ននេះស្ែរ រាជរោា ភិាលចប់នផតីម្អនុវត្តកម្មវ ិ្ ីកំស្ណទប្រម្ង់្ការប្ររប់ប្ររង្ហរិ ញ្វត្ថុ
សាធារណៈស្ែលមាន ៤ែណំាក់កាល នហយីការបនង្កតី្រណននយយហរិ្ ញវត្ថុជាែណំាក់កាលទី២ 
និង្ការបនង្កតី្រណននយយភាពចំនពាេះសម្ិទធកម្មជាែណំាក់កាលទ៤ី (ប្រកសងួ្នសែាកិចច និង្ 
ហរិ ញ្វត្ថុ, ២០១៥)។ 

ចំស្ណក “ភារីពាក់ព័នធ” តាម្ការសិកាប្រសាវប្រជាវសំនៅែល់ការចូលរមួ្នោយតទ ល់ ឬតាម្
រយៈសាថ ប័នអនតរការចីាប់ ឬតាម្រយៈត្ណំាង្ស្ែលរកផលប្របនោជន៍រមួ្ជូនអង្គភាព ម្ិនស្ម្ន
រកផលប្របនោជន៍ជូនបុរគលនទ។ ការពិចរណា ការសនប្រម្ចចិត្ត ឬការចូលរមួ្ប្រត្ូវមានការជូន
ែំណឹង្ និង្នរៀបចជំាមុ្ន។ ែំនណីរការចូលរមួ្ននេះជាការចូលរមួ្នោយនសរភីាព នងិ្មាននសរភីាព
កនុង្ការបន ច្ញម្ត្ិ ប្រពម្ទាំង្នសរភីាពននការចូលរមួ្ពសីង្គម្សុីវលិ (Arulrajah, 2016)។ 
រឯីប្រពឹត្តិបប្រត្ចុេះផាយអនតរជាត្ិសតីពីរោា ភិាលនបីកចំហ (Open Government: Origin, 
Development, and Conceptual Perspectives) នយងី្ែកប្រសង់្ានមូ្លោា នបួន្ំៗកនុង្
ការចូលរមួ្រឺ៖ (១) ផតល់ការនលីកទឹកចិត្ត (២) ផតល់ឱកាសនសមីៗោន  (៣) ផតល់នសរភីាពកនុង្
ការសនប្រម្ចចតិ្តនោយតទ ល់នងិ្នោយប្របនោល នងិ្ (៤) ផតល់នសរភីាពកនុង្ការបន ច្ញម្ត្ិ
ជាសាធារណៈ (Wirtz & Birkmeyer, 2015)។ ចំនពាេះរោា ភិាលនបីកចំហ ការចូលរមួ្
របស់ពលរែាជាសមាសធាតុ្សំខាន់ទពីីរ នពាលរកឺារបនង្កីត្ជាយនតការ និង្វ ី្ សីាន្រសតននការ
ចូលរមួ្របស់ពលរែាកនុង្ការសនប្រម្ចចិត្តជាសាធារណៈ (Duţu1 & Diaconu, 2017)។ 

ម្ា៉េង្នទៀត្ តាម្ចកខុវស័ិយរបស់ OECD (Organisation for Economic) ការចូលរមួ្
របស់ប្របជាពលរែាកនុង្រោា ភាិលជាសាធារណៈប្រត្ូវមានសមាសភាពបីរឺ៖ (១) ការទទួល
ានព័ត៌្មានប្ររប់ប្រោន់របស់ពលរែា (២) ការពិនប្រោេះនោបល់ប្រត្ូវន្ែីន ងី្តាម្ម្ន្ាាយ
នទែរភារីរវាង្ប្របជាពលរែា និង្រោា ភិាល នងិ្ (៣) ការបនង្កីត្ភាពជានែរូរវាង្ប្របជាពលរែា
និង្រោា ភិាល (Duţu1 & Diaconu, 2017)។ ម្ា៉េង្នទៀត្ការចូលរមួ្អាចមាននប្រចនីរូបភាព
ែូចជា (១) ការចូលរមួ្ជាម្ត្ិនោបល់ (២) ការចូលរមួ្តាម្បណាត ញនផសង្ៗែូចជាទូរសពទ 
អុីស្ម្៉េលជានែីម្ (៣) ការជួបប្របជុំ នោយតទ ល់ និង្ (៤) ការចូលរមួ្កនុង្នវទិការសាធារណៈ
ជានែីម្ (Cooley, 2010)។ 
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រូបភាពទ១ី. ខាន ត្រងាែ ស់ត្មាា ភាព រណននយយភាព និង្ភារីពាក់ព័នធសប្រមាប់ការប្រសាវប្រជាវ 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

           (ស្កសប្រម្លួពី្ ោរពិភពនល្លក, 2010) 
 

ការចូលរមួ្នោយប្របនោលរឺ ការចូលរមួ្តាម្ប្របព័នធផសពែផាយបណាត ញសង្គម្  ែូចជា 
ទូរសពទ អុីស្ម្៉េលជានែមី្ប្រត្ូវាននសនីន ងី្នោយឧបករណ៍ចនំួនប្រារំ៖ឺ (១) ការនលីកសទួយ
ប្របព័នធព័ត៌្មាន (២) ការនលកីសទួយសែ័យប្រត្ួត្ពិនិត្យ (self-discovery motive) (៣) ការ
នលីកសទួយសមាហរណកម្មសង្គម្ (social integration motive) (៤) ការនលីកសទួយការ
បនង្កីនអត្ថប្របនោជន៍សង្គម្ (social enhancement motive) (៥) ការនលីកសទួយការ
កំសានត (Cooley, 2010)។ ទនទឹម្នឹង្ននេះស្ែរ នោលននោាយអភិាលកចិចលអប្រត្ូវាន
រាជរោា ភិាលនលីកទកឹចិត្តឱយភារីពាក់ព័នធប្ររប់អង្គភាពសាធារណៈ ពិនសស ភារីពាក់ព័នធ
នឹង្ប្ររឹេះសាថ នឧត្តម្សិកាសាធារណៈស្ែលរមួ្មាន៤ស្ផនករ៖ឺ (១) ប្រកុម្ប្របកឹាភិាល (២) 
ឧត្តម្សកិា (៣) ឧសាហកម្មនងិ្(៤) នែរូអភិវឌ្ឍន៍ស្ផនកអប់រ។ំ រាជរោា ភិាលជាអនក
បនង្កីត្នោលននោាយ ផតល់នសវាកម្មស្ែលមានវជិាា ជីវៈ សប្រម្បសប្រម្លួ និង្ជានយិត័្ករ
ោ៉េ ង្ទូលទូំល្លយកនុង្វស័ិយអប់រនំៅកម្ពុជា។ រាជរោា ភិាលតាម្រយៈប្រកសួង្អប់រ ំ យុវជន 
និង្កីឡា នងិ្តាម្រយៈ យកោា នឧត្តម្សកិា ជាអនកបនង្កីត្នោលននោាយ នោយប្រត្ូវ
សប្រម្បសប្រម្ួលជាម្ួយប្រកសួង្ែនទកនុង្ការបនង្កីត្នោលននោាយ្នធានម្នុសស (Sam & 
Dhles, 2015)។ នោង្តាម្ការសិកាខាង្នលី  នយីង្អាចបនង្កីត្ខាន ត្រងាែ ស់ត្មាា ភាព 
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រណននយយភាព និង្ភារីពាក់ព័នធសប្រមាប់ការប្រសាវប្រជាវ នោយស្ផអកនលីប្រទឹសតីអភិាលកចិចែូច
ខាង្នប្រកាម្ននេះ (រូបភាពទី១)។ 

ម្ា៉េង្នទៀត្ តាម្រំ រូការោិ្ិបនត្យយស្ែលារាងំ្បនសល់ទុកនៅកនុង្រែាាលអប់រតំាម្
ប្ររឹេះសាថ នឧត្តម្សិកាសាធារណៈ  នៅកម្ពុជា ភារីពាក់ព័នធកនុង្ការសនប្រម្ចចតិ្ត  ប្រត្ូវ
ផារភាា ប់ជិត្សនិត្ជាម្ួយសាថ ប័នរាជរោា ភិាល (Sam & Dhles, 2015)។ ជាក់ស្សតង្ កនុង្
រយៈនពលប៉េុ ម នឆ្ន ំចុង្នប្រកាយននេះ រាជរោា ភិាលានផតួចនផតីម្អនុវត្តនោលននោាយ
អភិាលកិចចលអ និង្នោលននោាយហរិ ញ្បបទាន នែីម្បបីនថយការពងឹ្ស្ផអកនលីជំនយួស្ផនក
អប់រ។ំ សាកលវទិាល័យទាងំ្ប្ររឹេះសាថ នឧត្តម្សកិាសាធារណៈ នងិ្ទាងំ្សាកលវទិាល័យ
ឯកជនប្រត្ូវន្ែីការតាម្ោននោយរណៈកម្មការទទលួសាគ ល់រុណភាពអប់រនំនកម្ពុជា (ACC) 
ចប់ពីឆ្ន ២ំ០០៣ម្ក (Sam & Dhles, 2015)។  យកោា នឧត្តម្សិកានែីរត្ជួាអនក
សប្រម្បសប្រម្ួលកនុង្ការនរៀបចំនោលននោាយអប់រ ំកំស្ណទប្រម្ង់្កម្មវ ិ្ សីិកា។ នែរូអភិវឌ្ឍន៍
រមួ្ទាងំ្មាច ស់ជំនួយនទែភារអីនតរជាត្ិ ភាន ក់ងារនិង្មាច ស់ជនំួយពហុភារីែូចជា ភាន ក់ងារអភិវឌ្ឍន៍
ននអង្គការសហប្របជាជាត្ ិ ្ ោរពិភពនល្លក ្ ោរអភិវឌ្ឍន៍អាសុ ី និង្ហភាពអឺរ ៉េបុជានែីម្ 
(Sam & Dhles, 2015)។ 
វិធីស្ថស្រសត្ ស្ថវ្ជាវ 

ប្ររឹេះសាថ នឧត្តម្សិកាសាធារណៈម្ួយប្រត្ូវាននប្រជីសនរសីជាត្បំន់នោលនៅកនុង្ការប្រសាវប្រជាវ
នលីប្របធានបទ “ខាម ត្រងាែ ស់ត្មាា ភាព រណននយយភាព នងិ្ភារីពាក់ព័នធកនុង្ការនប្របីប្រាស់ងវកិា
កម្មវ ិ្ ី (PB) នៅប្ររេឹះសាថ នឧត្តម្សកិាសាធារណៈម្យួកនុង្ប្រពេះរាជាណាចប្រកកម្ពុជានោយស្ផអក
នលីប្រទឹសតីអភិាលកិចចលអ”។ អនកចូលរមួ្ន្ាីយកប្រម្ង្សំណួរមានចំននួ ១០៦ ក់ ម្កពបី្ររប់
ម្ហាវទិាល័យ វទិាសាថ ន នងិ្បណ្ណា ល័យននសាកលវទិាល័យ។ 
ការប្របម្លួទនិនន័យ  

ទិននន័យស្ែលប្រត្ូវប្របមូ្លមានពីរប្របនភទរទឺិននន័យប ទ ប់បនស ំនិង្ទិននន័យនែីម្។ ទនិនន័យ
ប ទ ប់បនសបំ្រត្ូវានប្របមូ្លពីប្រកសួង្អប់រ ំ យុវជន នងិ្ កឡីា (EMIS) អង្គការជាត្ ិ អង្គការ
អនតរជាត្ិ  (្ ោរពិពនល្លក & ្ ោរអភិវឌ្ឍអាសុី) និង្អត្ថបទកនុង្ទសស វែតីប្រសាវប្រជាវ 
នែីម្បយីកជាមូ្លោា នរលំឹកប្រទសឹតីពាក់ព័នធ នងិ្ជាមូ្លោា ននផទៀង្តទ ត់្នឹង្ទនិនន័យនែីម្ស្ែល
ប្របមូ្លាន។ 
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ការប្របមូ្លទិននន័យនែីម្៖ កប្រម្ង្សណួំរផាូវការ (Structured Questionnaires) ប្រត្ូវ
ានបនង្កីត្នោយមានសណួំរបិត្ និង្សណួំរនបីក នែមី្បបី្របមូ្លទនិនន័យស្បបបរមិាណវស័ិយ
ទាក់ទង្នងឹ្អភាិលកិចចហរិ្ ញវត្ថុ ស្ែលអនុវត្តនោយរណៈប្ររប់ប្ររង្ ម្ហាវទិាល័យ នែា៉េ ត្ឺម្៉េង់្ 
និង្ការោិល័យនីម្យួៗ។ ការប្របមូ្លទនិនន័យបរមិាណវស័ិយននេះអាចឱយនយងី្វភិារស្បបសថិត្ិ
ស្ែលមានសារសំខាន់សប្រមាប់អនកន្ែីស្ផនការ និង្អនកន្ែីនោលននោាយ។ ប ទ ប់ម្ក កប្រម្ង្
សំណួរប្រត្ូវានស្ចកជូនអនកចូលរមួ្ន្ាីយសណួំរបំនពញនោយេាួឯង្។ ការនប្របីវ ិ្ ីសាន្រសតស្បបននេះ
អាចឱយអនកចូលរមួ្ន្ាីយសណួំរានបន ច្ញនោបល់នោយនសរជីាលកខណៈអាណាម្ឹក។ 
ការវភិារទនិនន័យ  

កនុង្ការសកិាននេះ នសមរាននប្របីវ ិ្ ីសាន្រសតវភិារស្បបបរមិាណវស័ិយ និង្ស្បបរុណវស័ិយ។
ការវភិារទិននន័យស្បបរុណវស័ិយរឺវភិារតាម្ចណំង្នជីង្និង្តាម្បញ្ជហ ។ នសមរន្ែីការវភិារ
នោយស្ផអកនលទីិននន័យប ទ ប់បនស ំ និង្ឯកសារប្រសាវប្រជាវស្ែលមានប្រសាប់។ ការវភិារននេះជួយ
ឱយនយងី្យកទិននន័យស្ែលមានប្រសាប់ ក៏ែូចជាទិននន័យប ទ ប់បនស ំ ម្កនផទៀង្តទ ត់្ជាម្ួយ
ទិននន័យនែមី្ ស្ែលានម្កពកីារអនង្កត្។ ការវភិាររកបញ្ជហ ក៏អាចជួយឱយនយងី្ែឹង្ពឫីសរល់
និង្ប្របភពននបញ្ជហ ស្ែលជបួប្របទេះនោយប្ររេឹះសាថ នឧត្តម្សិកាសាធារណៈនៅកម្ពុជាស្ែរ។ 

ចំនពាេះការវភិារទិននន័យស្បបបរមិាណវស័ិយវញិ នសមរាននប្របីទាងំ្ការវភិារស្បបសថតិ្ិ នងិ្
ពណ៌ ស្បបសថិត្ិ (Descriptive Statistic Analysis) ស្ែលអាចរកនឃញីភាពញឹកញាប់ 
(Frequency) នងិ្ភាររយទាក់ទង្នឹង្សូច ករម្ួយចំននួែូចជាប្របនភទត្ ួទី ប្របនភទនន
ការចំណាយ ប្របនភទចណូំល និង្ប្របភពងវកិាជានែីម្។ ចសំ្ណកការវភិារទសសនៈ និង្ភាព
នពញចិត្តនលីអភិាលកចិច រណននយយភាព ត្មាា ភាព នងិ្ការចូលរមួ្កនុង្ការប្ររប់ប្ររង្ងវកិា
កម្មវ ិ្ ីនៅតាម្ប្ររឺេះសាថ នឧត្តម្សិកាសាធារណៈប្រត្ូវានវាស់សទង់្ជា ៥កប្រម្ិត្ រ៖ឺ េពស់ណាស់ 
េពស់ ម្្យម្ ទាប និង្ទាបណាស់។ 
លទធផលប្រសាវប្រជាវ 

តាម្ការប្រសាវប្រជាវនងិ្វភិារនោយនប្របីឧបករណ៍វភិារខាង្នលី របករំនឃញីននខាន ត្រងាែ ស់
ពីត្មាា ភាព និង្រណននយយភាពននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ី នោយស្ផអកនលីប្រទឹសតីអភាិល
កិចច ប្រត្ូវានបងាហ ញកនុង្តារាង្ទី១ នងិ្រងាែ ស់ពីភារពីាក់ព័នធប្រត្ូវានបងាហ ញកនុង្តារាង្ទី២។ 
ខាន ត្រងាែ ស់ត្មាា ភាពនងិ្រណននយយភាពនោយស្ផអកនលបី្រទសឹតអីភាិលកចិចលអ 
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តារាង្ទ១ីខាង្នប្រកាម្ននេះបងាហ ញពីខាន ត្រងាែ ស់ត្មាា ភាពនិង្រណននយយភាពននការនប្របីប្រាស់
ងវកិាកម្មវ ិ្  ី (PB) ប្ររេឹះសាថ នឧត្តម្សកិាសាធារណៈម្ួយ។ សូច ករសរុប ចនំួន២២ ប្រត្ូវ
ាននប្របីជាខាន ត្រងាែ ស់ននេះ។ ការវភិារានបងាហ ញថា ត្មាា ភាពននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ី
នៅអង្គភាពសាម្ីនៅមានកប្រម្ិត្នៅន យី នប្រពាេះត្នម្ា M (២.៧៧) បងាហ ញនលីសពីពាក់
កណាត ល សស្ម្តង្ការម្ិននពញចតិ្តចំនពាេះសមាសភាពទាងំ្ពីរននេះ (ត្មាា ភាពនងិ្រណននយយភាព) 
ស្ែលត្ប្រម្វូឱយអង្គភាពងវកិាបន ច្ញនូវរាល់ព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុ និង្រណននយយចាំច់ឱយែល់
ម្ន្រនតីនប្រកាម្ឱវាទែឹង្នោយោម នការល្លក់ាងំ្។ ម្ា៉េង្នទៀត្ ប្ររប់ប្របត្ិបត្តិការណ៍ចណូំល-
ចំណាយរបស់អង្គភាពងវកិាសាម្ី រួរប្រត្ូវានបងាហ ញែល់ម្ន្រនតីនប្រកាម្ឱវាទោ៉េ ង្នហាចណាស់
ប្រត្ឹម្រណៈប្ររប់ប្ររង្ថាន ក់កណាត លស្ែរ។ ម្ា៉េង្នទៀត្ ការនប្របៀបន្ៀបត្នម្ា M និង្ម្្យម្ភារជា
ភាររយានបងាហ ញថា ភាពនពញចិត្ត និង្ភាពនពញចតិ្តទាងំ្ប្រសុង្មានប្រត្ឹម្ស្ត្ ៤០.៩៧% 
ប៉េុនណាណ េះ។ លទធផលនប្រកាម្ ៥០% ននេះបងាហ ញពីការម្ិនសបាយចិត្ត របស់ពួកោត់្ នប្រពាេះ
លទធផលស្ែលានពតី្នម្ាខាន ត្រងាែ ស់ ក៏ែូចជាការប្រាប់ពកីារនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ទីាក់ទង្
នឹង្នោលការណ៍ត្មាា ភាព នងិ្រណននយយភាពនៅអង្គភាពងវកិាសាម្ី នៅមានកប្រម្ិត្នៅន យី។ 
ជានោលការណ៍ អង្គភាពងវកិាសាម្ីរួរកាត់្បនថយនូវការល្លក់់ាងំ្ព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុ និង្
រណននយយចាំច់ នហយីបនង្កីននូវការផាយពីលំហូរប្របត្ិបត្តិការណ៍ហរិ ញ្វត្តុ នងិ្រណននយយ 
ឱយន្ាីយត្បតាម្ការចង់្ាន។ 
ខ្នា តរង្វា សព់ីភាគីពាក់ពេ័ធនោយ្ផ្អែកនលើ្ ររសតអីភិាលកិចចលែ 

តារាង្ទ២ីខាង្នប្រកាម្ននេះបងាហ ញអំពីខាន ត្រងាែ ស់ភារីពាក់ព័នធននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ី 
(PB) ប្ររឹេះសាថ នឧត្តម្សកិាសាធារណៈន េះ។ សូច ករសរុប ចំននួ៩ ប្រត្ូវាននប្របីជាខាន ត្
សប្រមាប់វាស់ភារីពាក់ព័នធ។ លទធផលននការវភិារបងាហ ញថា អនកន្ាីយសណួំរនប្រចីនជាង្ ៥០% 
សស្ម្តង្ការម្និនពញចិត្តចំនពាេះសមាសភារម្ួយននេះ (ភារពីាក់ព័នធ) នប្រពាេះត្នម្ា M (២.៧៨) 
បងាហ ញថា ភារីពាក់ព័នធម្ិនប្រត្ូវានអនុញ្ជញ ត្ិឱយចូលរមួ្នពញនលញកនុង្ការសនប្រម្ចចិត្ត  
ទាក់ទង្នឹង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីនទ នហយីការសនប្រម្ចចិត្តទាក់ទង្នឹង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីននេះបនតន្ែីន ងី្ជា
ក ច្ ប់ងវកិារែាាល។ ម្ា៉េង្នទៀត្ លទធផលននការវភិារស្ែលបងាហ ញខាន ត្រងាែ ស់នប្រកាម្ ៥០% 
(៤៣.៨៣%)  បងាហ ញភាពម្ិននពញចតិ្ត នងិ្ភាពម្ិននពញចិត្តទាងំ្ប្រសុង្ នប្រពាេះការសនប្រម្ច
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ចិត្តទាំង្ឡាយទាក់ទង្នឹង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីនោយោម នវត្តមានរបស់ពកួោត់្ ឬការម្ិនផតល់ការ
សនប្រម្ចចតិ្តនពញនលញែល់ពកួោត់្។ 
ការពិភាកា 

ប្រទឹសតីរបស់នល្លក Downley ឆ្ន ២ំ០០៦ ាននលកីន ងី្ថា នែីម្បឱីយការប្ររប់ប្ររង្ងវកិា
មានអភិាលកចិចលអ ការនប្របីប្រាស់ងវកិាប្រត្ូវមាននោយយនតការ នហយីយនតការស្ែលានោក់
នចញកនុង្ការរកនម្ីលត្មាា ភាពកនុង្ការនប្របីប្រាស់ងវកិាន េះរ៖ឺ (១) ពិភាកាអំពងីវកិាស្ែល
ាននប្រោង្ទុកជាម្ួយអង្គការសង្គម្សុីវលិ (២) នរៀបចំនវទកិាងវកិាសាធារណៈ (៣) ផសពែផាយ
នសចកតីប្រពាង្ងវកិាមុ្ននពលប្រកមុ្ប្របឹកាប្រកុង្ាននាេះនឆ្ន ត្សនប្រម្ច (៤) បនង្កីត្ប្របព័នធព័ត៌្មាន
ងវកិាកនុង្អង្គភាព/ត្បំន់ (៥) បនង្កីត្នវទិការសាធារណៈក ច្ ប់ងវកិារបស់រោា ាល និង្ 
(៦) បងាហ ញក ច្ ប់ងវកិាស្ែលានអនុម័្ត្ន្ៀបនងឹ្ឆ្ន ចំស់។  ម្ា៉េង្នទៀត្  តាម្ប្រពតឹ្តិបប្រត្
របស់ នល្លក Wirtz and Birkmeyer ឆ្ន ២ំ០១៥ សតីពីរោា ភិាលនបីកចំហ សមាសភារ
ស្ែល ឱំយមានត្មាា ភាពងវកិាមានបី្ំៗរឺ៖ (១) ការបនង្កីត្ប្របព័នធព័ត៌្មាននិង្នចញផាយ
ឱយទាន់នពលនវល្ល (២) ប្របសទិធភាពតាម្ផាូវចាប់ និង្ (៣) ប្របសិទធភាពសង្គម្សុី វលិតាម្
រយៈការផតល់នសវាសាធារណៈ។ 

ម្ា៉េង្នទៀត្ នល្លក Wirtz and Birkmeyer ឆ្ន ២ំ០១៥  “រណននយយភាព”  រឺជា
នោលននោាយរនាឹេះ របស់រោា ភិាលប្របជា្បិនត្យយ និង្ជាសនូលនននោលននោាយ
អភិាលកិចចលអរបស់េាួន។ រណននយយភាពបងាហ ញព៖ី (១) ការទទួលេុសប្រត្ូវរបស់អង្គភាព 
(២) ការកាត់្បនថយអំនពីពុករលួយកនុង្អង្គភាព/រោា ភាិល (៣) ការពននាឿនស្ផនកនសវា
សាធារណៈ (៤) ភាពប្រត្ឹម្ប្រត្ូវននមូ្លោា នរត្យុិត្តិនងិ្ចាប់។ នោយស្ ក ការវភិារាន
បងាហ ញថា ត្មាា ភាពននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ីនៅអង្គភាពងវកិាសាម្ីនៅមានកប្រម្ិត្នៅន យី 
នប្រពាេះត្នម្ា M (២.៧៧) មានន័យថា ជាង្ពាក់កណាត លសស្ម្តង្ការម្ិនសបាយចិត្តចនំពាេះ
សូច ករម្ួយននេះ និង្ម្្យម្ភារជាភាររយបងាហ ញថា ភាពនពញចិត្តនិង្ភាពនពញចិត្ត
ទាងំ្ប្រសុង្មានប្រត្ឹម្ស្ត្ ៤០.៩៧% ប៉េុនណាណ េះ។ ែូនចនេះ នបីពនិិត្យប្រទឹសតីរបស់នល្លក Downley 
ឆ្ន ២ំ០០៦ ប្រត្ង់្ចំណុចទ១ី យនតការននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ីនៅមានកប្រម្ិត្ នោយអង្គភាព
ម្ិនានន្ែកីារពិភាកាឱយានទូល្លយជាម្ួយម្ន្រនតីនប្រកាម្ឱវាទ។ 
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ចំស្ណកចណុំចទ២ី ក៏អង្គភាពនរៀបចំរនប្រមាង្ងវកិានោយម្ិនានន្ែីនវទិកាសាធារណៈ 
ស្ែរ។ រឯីចប់ពីចណុំចទី៣ែល់ទ៦ីននប្រទសឹតីខាង្នលី ក៏អង្គភាពម្ិនានអនុវត្តឱយាននពញ
នលញផង្ស្ែរ។ ទនទឹម្នងឹ្ន េះស្ែរ ការទទួលេុសតាម្ស្ផនករបស់អង្គភាពងវកិាម្និទាន់មាន
ភាពចាស់ល្លស់ ភាពម្ិនប្របប្រកត្ីកនុង្ការនប្របីប្រាស់ងវកិាម្ិនប្រត្ូវានល្លត្ប្រត្ោង្ឱយទូល្លយ 
និង្នសវាសាធារណៈរបស់អង្គភាពងវកិាមានភាពសពឹកប្រសពន់ ស្ែលមានន័យថា ត្មាា ភាពនិង្
រណននយយភាពននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ីនៅមានកប្រម្ិត្ ស្ែលបណាត លឱយអភិាលកិចចពុំ
មានភាពលអប្របនសីរ។ 

រឯីរបករំនហញីរបស់ នល្លក  Wirtz & Birkmeyer ឆ្ន ២ំ០១៥ ប្រពឹត្តិបប្រត្អនតរជាត្សិតីព ី
រោា ភិាលនបកីចំហ នយងី្ប្រសង់្ានមូ្លោា ន្ំៗចំននួ ៤ កនុង្ការចូលរមួ្រ៖ឺ (១) ផតល់ការ
នលីកទឹកចិត្ត (២) ផតល់ឱកាសនសមីៗោន  (៣) ផតល់នសរភីាពកនុង្ការសនប្រម្ចចិត្តនោយតទ ល់
និង្ម្ិនតទ ល់ (៤) ផតល់នសរភីាពកនុង្ការបន ច្ញម្ត្ិជាសាធារណៈ។ នោយស្ ក លទធផល
ននការវភិារានបងាហ ញថា អនកន្ាីយសណួំរនប្រចនីជាង្ ៥០% សស្ម្តង្ការម្ិននពញចិត្តចំនពាេះ
សមាសភារម្ួយននេះ (ភារពីាក់ព័នធ)។ នបីនប្របៀបន្ៀបរបករំនហញីននេះនឹង្របករំនហញីរបស់ 
នល្លក Wirtz & Birkmeyer ឆ្ន ២ំ០១៥ នយងី្នឃញីថា ការនលីកទឹកចិត្ត ការផតល់ឱកាសនសមីោន  
ការផតល់នសរភីាពកនុង្ការសនប្រម្ចចិត្ត និង្ការផតល់នសរភីាពកនុង្ការបន ច្ញម្ត្ិជាសាធារណៈ
នៅមានកប្រម្តិ្។ ែូនចនេះ ការសនប្រម្ចចតិ្តពីភារីពាក់ព័នធកនុង្អង្គភាពងវកិាក៏នៅមានកប្រម្តិ្ស្ែរ 
ស្ែលជានហតុ្បណាត លឱយអភាិលកិចចពុំមានភាពលអប្របនសីរផង្ស្ែរ។ 
កម្រតិនៃការជ ឿជាកន់ៃការវភិាគទៃិនៃយ័ (Cronobach’s Alpha) 

នែីម្បវីភិារកប្រម្ិត្ននភាពនជឿកជាក់ (Cronobach’s Alpha) នសមរនប្របីកប្រម្ង្សណួំរស្ែល
មានសូច ករសរបុ ចំនួន៣១ ស្ែលប្រត្ូវានស្បង្ស្ចកជាពីរស្ផនករ៖ឺ (១) សូច ករសតីពី
ត្មាា ភាពនងិ្រណននយយភាពននការនប្របីប្រាស់ងវកិា ចប់ពសីណួំរទ១ីែល់ទី២២កនុង្តារាង្ទី១ 
និង្ (២) សូច ករសតីពីភារពីាក់ព័នធ ចប់ពសីណួំរទ១ីែល់ទី២២កនុង្តារាង្ទ២ី។ នសមរាន
ពិភាកាោ៉េ ង្លអិត្លអន់នៅនលកីប្រម្ង្សណួំរននេះ មុ្ននឹង្យកនៅនប្របីកនុង្ការសមាា ស និង្ាន
ន្ែី Cronobach’s Alpha នត្សត ស្ែលនចញលទធផលអាចទទលួយកានែូចបងាហ ញកនុង្
តារាង្ទ៣ីខាង្នប្រកាម្ននេះ។ 



Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
83 

 

ការន្ែ ីCronobach’s Alpha នត្សតកនុង្តារាង្ទី៣ននេះបងាហ ញថា៖ (១) ែំណាក់កាលទ១ី 
នោលការណ៍ និង្នីត្ិ វ ិ្ ីហិរ ញ្ វត្ថុ និង្រណននយយ ចំនួន០៦សណួំរ មានត្នម្ា0.៧៥ 
(២) ែំណាក់កាលទី២ ត្មាា ភាពនិង្រណននយយភាព ចំនួន២២សណួំរ មានត្នម្ា0.៨២ 
(៣) ែំណាក់កាលទី៣ ការចូលរមួ្ពភីារីពាក់ព័នធ ចំននួ០៩សណួំរ មានត្នម្ា0.៨២ និង្ 
(៤) ែំណាក់កាលទី៤ ប្របសិទធភាពននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ី ចំនួន០៦សណួំរ មានត្នម្ា 
0.០៣។ តាម្នោលការណ៍ Cronobach’s Alpha ចំស្ េះរម្មេ Cronobach’s Alpha ចប់ព ី
0.៧ ន ងី្នៅជាត្នម្ាវជិាមាន ស្ែលអាចទទួលយកាន (Worl Bank, 2010)។ 
តារាង្ទ៣ី. បងាហ ញលទធផលននការន្ែនីត្សត 

មមាមភាល ចំនួ្ន្មំណួរ Cronobach’s Alpha 

រមាេ ភាព្និ្ងលណស្ន្យយភាព្ 22 0.82 

ការចូលរមួពី្ភាលី ក់ព័្ន្ធ 9 0.72 

នសកតសីេាិោា េ 
កនុង្ស្ផនកខាន ត្រងាែ ស់ពតី្មាា ភាពនិង្រណននយយភាពននការនប្របបី្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្ ី នយងី្ាន 

នប្របីសូច ករែល់នៅ២២។ ស្ផអកនលីលទធផលននការវភិារននេះ នយងី្អាចសននិោា នានថា 
ត្មាា ភាពនិង្រណននយយភាពននការអនុវត្តងវកិាកម្មវ ិ្ ីរបស់អង្គភាពងវកិាម្យួននេះនៅមានកប្រម្ិត្ 
នប្រពាេះអនកន្ាីយសណួំរនប្រចីននលសីលប់សស្ម្តង្ការម្ិនសបាយចិត្តចំនពាេះការម្ិនបងាហ ញព័ត៌្មាន
ហរិ ញ្វត្ថុនិង្រណននយយឱយានទូល្លយ ជានហតុ្ ឱំយមានការសង្សយ័កនុង្អង្គភាពងវកិា។ 

កនុង្ការវាស់ស្ផនកភារីពាក់ព័នធ នយងី្ាននប្របសូីច ករចំនួន០៩។ នោង្តាម្លទធផលនន
ការវាស់ នយងី្អាចសននោិា នានថា ស្ផនកភារីពាក់ព័នធកប្រម្ិត្កណាត លពុំប្រត្ូវានអនុញ្ជញ ត្ិឱយ
ចូលរមួ្សនប្រម្ចចតិ្តនពញនលញកនុង្ការនរៀបចំស្ផនការងវកិា និង្ការអនុម័្ត្ងវកិាឱយទូល្លយ
ន េះនទ។ សកម្មភាពទាងំ្ននេះន្ែីន ងី្ប្រត្ឹម្ថាន ក់រណៈប្ររប់ប្ររង្ជាន់េពស់ និង្ស្ផនករជានទយយស្ត្
ប៉េុនណាណ េះ។ 
នសចកតីផ្ថាងអណំរគណុ 

នល្លក បុញិ នសឿន  នបកខជនបណឌិ ត្ស្ផនកប្ររប់ប្ររង្ពាណិជាកម្មននសាកលវទិាល័យនវនសទនី 
សូម្នោរពស្ងាង្អណំររុណចំនពាេះរណៈប្ររប់ប្ររង្ននសាកលវទិាល័យនវនសទនីស្ែលានផតល់
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ការបណតុ េះបណាត លថាន ក់បណឌិ ត្ែល់រូបេាុ ំាទប្របកបនោយរុណភាព និង្រុណវឌ្ឍសិ្ែលអាច
ទទួលយកាន។ ជាង្ននេះនៅនទៀត្ េាុាំទសូម្នោរពសស្ម្តង្នូវការែងឹ្រុណោ៉េ ង្ប្រជាលនប្រៅ
ចំនពាេះរណៈប្ររប់ប្ររង្ននសាកលវទិាល័យភូម្និទភនំនពញ ស្ែលានផតល់ឱកាសឱយេាុ ំាទាន
សិកានរៀនសូប្រត្ និង្អនុញ្ជញ ត្ិឱយេាុ ំាទានប្របមូ្លទនិនន័យសំខាន់ៗពាក់ព័នធនឹង្ប្របធានបទ
ប្រសាវប្រជាវបំនពញលកខេណឌ ប ច្ ប់ការសកិាថាន ក់បណឌិ ត្ស្ផនកប្ររប់ប្ររង្ពាណិជាកម្មរបស់េាុាំទ។ 
ម្ិនស្ត្ប៉េុនណាណ េះ េាុ ំាទសូម្នោរពស្ងាង្អណំររុណជាអននកកបបការចំនពាេះ ឯកឧត្តម្ នល្លក
ជំទាវ និង្អស់នល្លក-នល្លកប្រសី ស្ែលជារណៈនពិនធ យកនន the Cambodia Journal of 
Basic and Applied Research (CJBAR) ស្ែលានទទួលយកអត្ថបទប្រសាវប្រជាវរបស់េាុ ំ
ាទម្កនាេះពុម្ពកនុង្ទសស វែតីននេះ។ ជាងមមី្តង្នទៀត្ េាុ ំាទសូម្នោរពសស្ម្តង្នូវការែឹង្រុណ
ោ៉េ ង្ប្រជាលនប្រៅបផុំត្ចំនពាេះសាន្រសាត ចរយស្ណ ទំាងំ្ពីររូប ស្ែលានលេះបង់្នពលនវល្លែ៏មាន
ត្នម្ាបំផុត្របស់នល្លកកនុង្ការែឹក នំិនកខបទរបស់េាុ ំាទននេះ តាងំ្ពីរនែីម្នរៀង្ម្ករហូត្ទទួល
ាននជារជ័យ។ 
ឯកស្ថរនោង 
UNESCO (២០១៥). វស័ិយអប់រឆំ្ន ២ំ០៣០ នសចកតីប្របកាសទីប្រកងុ្ Incheon និង្ប្រកបេណឌ

សប្រមាប់សកម្មភាពនឆ្ព េះនៅរកការអប់រមំានរុណភាព បរោិប័នន សម្្ម៌្ និង្ការសកិា
នពញម្ួយជីវតិ្ សប្រមាប់ទាងំ្អស់ោន ។ ប្រកសងួ្ម្ហានផទ អភាិលកិចចលអ នាេះពុម្ពនលីកទ៤ី 
ស្េកុម្ាៈ ឆ្ន ២ំ០១៣. 
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ព្ាទ្យ៥ី. 

ប្រកសួង្នសែាកិចច និង្ហរិ ញ្វត្ថុ, (២០១៣). កប្រម្ង្សប្រម្ង់្ បទបប្ ញត្តិចាប់សំខាន់ៗទាក់ទង្  
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Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
85 

 

ប្រកសួង្នសែាកិចច នងិ្ហរិ ញ្វត្ថុ, (២០១៥). ការនប្របីនលីកែំបូង្ននសតង់្ោររបាយការណ៍
ហរិ ញ្វត្ថុអនតរជាត្ិននកម្ពុជា (First-time Adoption of Cambodian International 

Financial Reporting Standards/CIFRS 1) ប្រកុម្ប្របឹកាសតង់្ោររណននយយអនតរជាត្ិ. 
Amsler, L. B., & Sherrod, J. (2017). Accountability Forums and Dispute System 

Design. Public Performance & Management Review, 40(3), 529-550. 

Arulrajah, A. A. (2016). Literature review on good governance in the 

organizations through human resource management: A corporate level 

analysis. International Business Research, 9(8), 14. 

Bano, S., & Taylor, J. (2015). Universities and the knowledge-based economy: 

Perceptions from a developing country. Higher Education Research & 

Development, 34(2), 242-255. 

Boer, H. D., & Goedegebuure, L. (2007). ‘Modern’governance and codes of 

conduct in Dutch higher education. Higher Education Research & 

Development, 26(1), 45-55. 

Bovens, M. (2010). Two Concepts of Accountability: Accountability as a 

Virtue and as a Mechanism. West European Politics, 33(5), 946-967. 

Brun-Martos, M. I., & Lapsley, I. (2017). Democracy, governmentality and 

transparency: participatory budgeting in action. Public Management 

Review, 19(7), 1006-1021. 

Brun-Martos, M. I., & Lapsley, I. (2017). Democracy, governmentality and 

transparency: participatory budgeting in action. Public Management 

Review, 19(7), 1006-1021. 

Christie, N. V. (2018). A Comprehensive Accountability Framework for Public 

Administrators. Public Integrity, 20(1), 80-92. 



Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
86 

 

Clayton, T. (2005). Re‐orientations in moral education in Cambodia since 

1975. Journal of moral education, 34(4), 505-517. 

Dowley, K. M. (2006). Local government transparency in east central Europe. 

Local Government Studies, 32(5), 563-583. 

Duţu, A., & Diaconu, M. (2017). Community participation for an open public 

administration: Empirical measurements and conceptual framework 

design. Cogent Business & Management, 4(1), 1287980. 

Eccleston, R., & Stubbs, R. (2016). Public Sector Participation and Compliance 

across National and Global Transparency Regimes. International Journal 

of Public Administration, 39(10), 758-770. 

Fergusson, L. C., & Masson, G. L. (1997). A culture under siege: post‐colonial 

higher education and teacher education in Cambodia from 1953 to 1979. 

History of Education, 26(1), 91-112. 

Jordan, M. M., Yusuf, J. E., Berman, M., & Gilchrist, C. (2017). Popular 

Financial Reports as Fiscal Transparency Mechanisms: An Assessment 

Using the Fiscal Transparency Index for the Citizen User. International 

Journal of Public Administration, 40(8), 625-636. 

Juy Pheng, Hang Sovonn and Yos Soly, (2001). International Institute for 

Educational Planning Inancial Management of Education Systems 

Educational Financing and Budgeting in Cambodia  

Madupu, V., & Cooley, D. O. (2010). Antecedents and consequences of online 

brand community participation: A conceptual framework. Journal of 

Internet Commerce, 9(2), 127-147. 



Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
87 

 

Maldonado, N. (2010, May). The World Bank’s evolving concept of good 

governance and its impact on human rights. In Doctoral workshop on 

development and international organizations, Stockholm, Sweden, May 

(pp. 29-30). 

Power, E. J., & Handley, J. (2017). A best-practice model for integrating 

interdisciplinarity into the higher education student experience. Studies 

in Higher Education, 1-17. 

Rappleye, J., & Un, L. (2018). What drives failed policy at the World Bank? An 

inside account of new aid modalities to higher education: context, blame, 

and infallibility. Comparative Education, 54(2), 250-274. 

Sam, C., & Dahles, H. (2017). Stakeholder involvement in the higher 

education sector in Cambodia. Studies in Higher Education, 42(9), 1764-

1784. 

Sen, V. (2017). Hybrid governmentality: higher education policymaking in 

post-conflict Cambodia. Studies in Higher Education, 1-13. 

Spicer, Z. (2017). Bridging the accountability and transparency gap in inter-

municipal collaboration. Local Government Studies, 43(3), 388-407. 

The World Bank, (2010). Directions in Development, Human Development, 

Financing Higher Education in Africa. 

Tripathi, K. D. (2013). Essentials of medical pharmacology. JP Medical Ltd. 

Weiss, T. G. (2000). Governance, good governance and global governance: 

conceptual and actual challenges. Third world quarterly, 21(5), 795-814. 



Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
88 

 

Wirtz, B. W., & Birkmeyer, S. (2015). Open government: Origin, development, 

and conceptual perspectives. International Journal of Public 

Administration, 38(5), 381-396. 

Zimic, D. (1982). Yugoslav Universities and Developing Countries. Higher 

Educattion in Europe, 7(1), 13-16. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
89 

 

ឧរសមព័េធ 
តារាង្ទ១ី. ខាន ត្រងាែ ស់ពីត្មាា ភាពនិង្រណននយយភាពននការនប្របីប្រាស់ងវកិាកម្មវ ិ្  ី
ល.រ បរោិយ M SD 

1 
 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះការន្ាីយត្បននងវកិាស្ែលនសនី
សុំទាងំ្អស់នៅនងឹ្ស្ផនការសកម្មភាពរបស់នែា៉េ ត្ឺម្៉េង់្/
ការោិល័យរបស់អនក? 

2.83 
 
 
 

1.12 
 
 
 

2 
 
 
 

នត្អីនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះងវកិាស្ែលានពីការនសនសុីំប្រត្ូវ
ានយកម្កអភិវឌ្ឍសប្រមាប់បុរគលអប់រនំៅនែា៉េ ត្មឺ្៉េង់្/
ការោិល័យរបស់អនក? 

2.78 
 
 
 

1.12 
 
 
 

3 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះការន្ាីយត្បស្ែលមានកប្រម្ិត្
ភាររយទាបន្ៀបនឹង្ការនសនសុីំ? 

3.26 
 
 

1.11 
 
 

4 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះការន្ាីយត្បស្ែលមានកប្រម្ិត្
ភាររយម្្យម្ន្ៀបនងឹ្ការនសនីសុំ? 

3.12 
 
 

0.75 
 
 

5 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះការនសនសុីំស្ែលមានការន្ាយី
ត្បកនុង្កប្រម្ិត្ម្ួយរយភាររយ? 

2.63 
 
 

1.34 
 
 

6 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះឯកសារស្ែលអង្គភាពងវកិា
ត្ប្រម្ូវឱយអនកទូទាត់្ប្រត្ ប់វញិ? 

2.92 
 
 

1.03 
 
 

7 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះការត្ប្រម្ូវមានឯកសារសង្ប្រត្
 ប់ប្ររប់លកខេណឌ របស់អង្គភាពងវកិា? 

2.86 
 
 

0.97 
 
 

8 
 
 

នត្ីអនកមានចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះការត្ប្រម្ូវឱយមានការនែញនងា
សប្រមាប់រនប្រមាង្ចណំាយប្របចឆំ្ន រំបស់អង្គភាពងវកិា? 

2.71 
 
 

1.19 
 
 

9 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា ប្របសិននបីការន្ាយីត្បសំនណីសុងំវកិា
របស់អនកមានការយតឺ្ោ៉េ វ?  

3.36 
 
 

1.11 
 
 



Insight: Cambodia Journal of Basic and Applied Research, Volume 2 Number 2 (2020) 
© 2020 The Authors 
© 2020 Research Office, Royal University of Phnom Penh (RUPP) 

 

 
90 

 

10 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា ប្របសិននបីព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុនងិ្
រណននយយប្រត្ូវានផសពែផាយទូលំទូល្លយកនុង្អង្គភាពងវកិា? 

2.25 
 
 

1.19 
 
 

11 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបព័ីត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុ នងិ្រណននយយ
ប្រត្ូវានផសពែផាយប្រត្ឹម្កប្រម្ិត្រណៈប្ររប់ប្ររង្អង្គភាពងវកិា? 

2.95 
 
 

1.01 
 
 

12 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា ប្របសិននបីព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុ នងិ្
រណននយយប្រត្ូវានផសពែផាយនោយប្របព័នធនអ ចិប្រត្ូវនិច? 

2.29 
 
 

1.11 
 
 

13 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះប្របព័នធព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុស្បប
ប្របនពណីកនាង្ម្ក? 

3.58 
 
 

1.03 
 
 

14 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុស្ែលប្ររប់ប្ររង្ 
និង្ផសពែផាយនោយប្របព័នធប្ររប់ប្ររង្ហរិ ញ្វត្ថុនអ ចិប្រត្ូនិច? 

2.27 
 
 

1.07 
 
 

15 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបបុីរគលិកអប់របំនប្រម្ីការនៅស្ផនក
ហរិ ញ្វត្ថុនិង្រណននយយម្និមានជំ ញពិត្ប្រាកែ? 

3.75 
 
 

1.17 
 
 

16 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបបុីរគលិកអប់របំនប្រម្ីការនៅស្ផនក
ហរិ ញ្វត្ថុនិង្រណននយយមានជំ ញពិត្ប្រាកែ? 

2.17 
 
 

1.28 
 
 

17 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះការនកៀរររចណូំល-ចំណាយឱយ
នចញចូលតាម្ប្រចកស្ត្ម្ួយ? 

2.19 
 
 

1.16 
 
 

18 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះែំនណីរការនសនសុីំងវកិាស្ែល
ត្ប្រម្ូវឱយ្ាង្កាត់្ការអនុញ្ជញ ត្ិប្ររប់ភារីពាក់ព័នធ? 

2.80 
 
 

0.99 
 
 

19 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបតី្ប្រម្ូវឱយមានការប្រត្ូវពិនតិ្យនផទកនុង្
មុ្ននឹង្នសនីសុងំវកិាររបស់នែា៉េ ត្ឺម្៉េង់្សាម្ី/ការោិល័យសាម្ី? 

2.68 
 
 

0.98 
 
 

20 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណាចំនពាេះប្រកុម្នែញនងាននរនប្រមាង្នសនីសុំ
ប្ររប់កូតារបស់នែា៉េ ត្ឺម្៉េង់្សាម្ី/ការោិល័យសាម្ី? 2.93 0.94 
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21 
 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបតី្ប្រម្ូវឱយអង្គភាពងវកិារបស់អនក
មាន សតង់្ោរហរិ ញ្វត្ថុ និង្រណននយយរបស់អង្គភាពតទ ល់ នោយ        
អនុនឡាម្តាម្សតង់្ោររបស់ប្រកសួង្នសែាកចិច និង្ហរិ ញ្វត្ថុ? 

2.26 
 
 
 

1.11 
 
 
 

22 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបតី្ប្រម្ូវឱយមានការន្ែីសវនកម្មជា
ប្របចែំល់    អង្គភាពងវកិា? 

2.27 
 
 

1.16 
 
 

សរុបជាម្្យម្ 2.77 1.04 

ចណំា៖ំ ខាន ត្រងាែ ស់ពី ១ ែល់ ៥ (១ = នពញចិត្តទាងំ្ប្រសុង្, ៥ = ម្ិននពញចិត្តទាងំ្ប្រសងុ្)  
            M = រិត្ជាម្្យម្, SD = រមាា ត្សតង្ោ់ 
 

តារាង្ទ២ី. ខាន ត្រងាែ ស់ស្ផនកភារីពាក់ព័នធ 
ល.រ បរោិយ M SD 

1 
 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបអីនកម្ិនត្ប្រម្ូវឱយចូលរមួ្សនប្រម្ច
ចិត្តទូលទូំល្លយស្ផនករនប្រមាង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីរបស់អង្គភាព
ងវកិា? 

3.2 

 

 

 

1.08 

 

 

 

2 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបអីនកត្ប្រម្ូវឱយចូលរមួ្សនប្រម្ចចតិ្ត
ទូលំទូល្លយស្ផនករនប្រមាង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីរបស់អង្គភាពងវកិា? 

2.35 

 

 

1.03 

 

 

3 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបរីនប្រមាង្ននងវកិាកម្មវ ិ្ ីប្រត្ូវាន
សនប្រម្ចប្រត្មឹ្រណៈប្ររប់ប្ររង្អង្គភាពងវកិា? 

3 

 

 

0.96 

 

 

4 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបកីារន្ែីរនប្រមាង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីប្រត្ូវ
ានផសពែផាយទូលទូំល្លយ? 

2.22 

 

 

1.13 

 

 

5 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបបុីរគលិកអប់ររំបស់អង្គភាពងវកិា
ទទួលានព័ត៌្មានហរិ ញ្វត្ថុ និង្រណននយយនសមីៗោន ? 

2.33 

 

 

1.10 

 

 

6 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបអីនកប្រត្ូវានផតល់ឱកាសកនុង្ការ
អនុម័្ត្រនប្រមាង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ី? 

2.47 

 

 

1.01 
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7 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបរីនប្រមាង្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីប្របចឆំ្ន បំ្រត្ូវ
ានអនុម័្ត្ប្រត្ឹម្រណៈប្ររប់ប្ររង្? 

2.88 

 

 

1.10 

 

 

8 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបកីារអនុម័្ត្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីរបស់
អង្គភាពងវកិាចណំាយនពលយូរហួសការរពំងឹ្ទុក? 

3.85 

 

 

1.19 

 

 

9 
 
 

នត្ីអនកនពញចិត្តកប្រម្ិត្ណា នបកីារអនុម័្ត្ងវកិាកម្មវ ិ្ ីរបស់
អង្គភាពងវកិាននេះប្រត្ូវានន្ែីន ងី្តាម្ឋាននុប្រកម្? 

2.74 

 

 

1.10 

 

 

សរុបជាម្្យម្ 2.78 1.08 

ចណំា៖ំ ខាន ត្រងាែ ស់ពី ១ ែល់ ៥ (១ = នពញចិត្តទាងំ្ប្រសុង្, ៥ = ម្ិននពញចិត្តទាងំ្ប្រសងុ្)  
            M = រិត្ជាម្្យម្, SD = រមាា ត្សតង្ោ់ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


